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1. Geltungsbereich und Vertragspartner
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für Bestellungen von Verbrauchern
über den Onlineshop unter timare.de.

Vertragspartner ist:

Nordsee-Laboratorium
Apotheker Joachim Eggers e.K.
Dehnhaide 2–4
22081 Hamburg

Telefon: 040 20973420
E-Mail: info@timare.de

TIMARE ist eine Marke des Nordsee-Laboratoriums.

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 
abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.

Individuell getroffene Vereinbarungen haben Vorrang vor diesen AGB.

2. Bestellung und Vertragsschluss
Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt noch kein verbindliches 
Vertragsangebot dar.

Sie können Produkte zunächst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre 
Angaben vor dem Absenden der Bestellung überprüfen und berichtigen. Mit dem 
Anklicken der abschließenden, eindeutig auf die Zahlungspflicht hinweisenden 
Bestellschaltfläche geben Sie ein verbindliches Angebot zum Kauf der im Warenkorb 
enthaltenen Waren ab.

Nach Eingang Ihrer Bestellung erhalten Sie eine automatische Bestellbestätigung per
E-Mail. Diese bestätigt zunächst lediglich den Eingang Ihrer Bestellung und stellt 
noch keine Annahme dar, sofern darin nicht ausdrücklich die Vertragsannahme 
erklärt wird.

Wir nehmen Ihre Bestellung durch eine ausdrückliche Auftragsbestätigung per E-Mail
oder durch Versand der Ware innerhalb von fünf Kalendertagen nach Eingang Ihrer 
Bestellung an. Maßgeblich ist das zuerst eintretende Ereignis. Erfolgt innerhalb 
dieser Frist keine Annahme, sind Sie an Ihre Bestellung nicht mehr gebunden. 
Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall unverzüglich zurückerstattet.

Fordern wir Sie bereits während oder unmittelbar nach dem Bestellvorgang zur 
Zahlung auf, kommt der Vertrag mit dieser Zahlungsaufforderung zustande.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

3. Preise und Versandkosten
Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Onlineshop angegebenen Preise. Alle 
Preise sind Gesamtpreise in Euro einschließlich der gesetzlichen Umsatzsteuer.
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Zusätzlich anfallende Versandkosten werden auf der Versandkostenseite sowie vor 
Abgabe Ihrer Bestellung ausgewiesen.

4. Zahlung
Die verfügbaren Zahlungsarten werden Ihnen im Bestellvorgang angezeigt.

Bei Kauf auf Rechnung ist der vollständige Rechnungsbetrag innerhalb von 
zehn Kalendertagen nach Zugang der Rechnung, jedoch nicht vor Erhalt der 
Ware, ohne Abzug zur Zahlung fällig. Ein Skontoabzug wird nicht gewährt.

Bei Zahlung über PayPal erfolgt die Zahlungsabwicklung über PayPal nach dem im 
Bestellvorgang angezeigten Verfahren. Das Zahlungsziel für den Rechnungskauf gilt 
hierfür nicht.

Für Zahlungsverzug und dessen Folgen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

5. Lieferung
Die Lieferung erfolgt an die von Ihnen angegebene Lieferanschrift innerhalb des im 
Onlineshop ausgewiesenen Liefergebiets.

Die Lieferzeit wird beim jeweiligen Angebot oder im Bestellvorgang angegeben.

Sollte eine vereinbarte Lieferfrist nicht eingehalten werden können, informieren wir 
Sie unverzüglich. Ihre gesetzlichen Rechte wegen einer verspäteten oder 
ausbleibenden Lieferung bleiben unberührt.

Bei Versand an Verbraucher tragen wir grundsätzlich das Risiko des zufälligen 
Verlusts oder der zufälligen Beschädigung der Ware bis zur Übergabe an Sie oder 
einen von Ihnen benannten Empfangsberechtigten. Die gesetzliche Ausnahme bei 
einer von Ihnen eigenständig und ohne unsere vorherige Benennung beauftragten 
Transportperson bleibt unberührt.

6. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

7. Widerrufsrecht
Verbrauchern steht bei Fernabsatzverträgen grundsätzlich ein gesetzliches 
Widerrufsrecht zu.

Einzelheiten zu Voraussetzungen, Fristen und Folgen des Widerrufs sowie das 
Muster-Widerrufsformular finden Sie in unserer gesonderten Widerrufsbelehrung.

8. Gesetzliche Mängelrechte
Für unsere Waren gelten die gesetzlichen Mängelrechte.

Bei beschädigten, falsch gelieferten oder mangelhaften Produkten kontaktieren Sie 
uns bitte unter info@timare.de oder telefonisch unter 040 20973420.

Eine bestimmte Form oder eine über die gesetzlichen Vorschriften hinausgehende 
Reklamationsfrist ist für die Geltendmachung Ihrer Mängelrechte nicht 
vorgeschrieben.

Die Kosten einer gesetzlich geschuldeten Nacherfüllung tragen wir nach Maßgabe 
der gesetzlichen Vorschriften.

9. Haftung
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Wir haften nach den gesetzlichen Vorschriften.

10. Vertragstext und AGB
Sie können diese AGB auf unserer Website abrufen, ausdrucken und speichern.

Die Informationen zu Ihrer Bestellung und die Vertragsbedingungen einschließlich 
dieser AGB werden Ihnen spätestens mit der Vertragsbestätigung per E-Mail auf 
einem dauerhaften Datenträger zur Verfügung gestellt.

11. Anwendbares Recht
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Bei Verbrauchern mit gewöhnlichem Aufenthalt in einem anderen Staat bleiben 
zwingende Verbraucherschutzvorschriften dieses Staates unberührt, soweit diese 
anwendbar sind.

Für die gerichtliche Zuständigkeit gelten die gesetzlichen Vorschriften.

12. Verbraucherstreitbeilegung
Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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